RAPPORT ANNUEL
D’ACTIVITE RSE /
RJC

RESPONSIBLE
JEWELLERY Cl.
COUNCIL

Créations luxe.

Le 02/10/2025



DUE DILIGENCE & KYC

En 2023, Créations Luxe a amélioré son systeme de gestion du devoir de
diligence, qui prend pour modele les 5 étapes du guide de I'OCDE et le
guide du RJC relatif a la COP7.
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Ce systeme est décrit dans la procédure interne INS 028.

La base de données qui permet de gérer l'application du devoir de
diligence aupres des partenaires de I'entreprise a aussi été retravaillée.
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DUE DILIGENCE & KYC : Indicateurs

Partenaires commerciaux liés aux métaux précieux,

diamants...
|;'-§Tél 27 partenaires identifiés dans la base
(dont 9 fournisseurs et 1 sous-traitants)
I W
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27 partenaires en niveau « risque faible »
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‘ V 4 ’
0 partenaires en niveau « risque élevé »
U 8 fournisseurs certifiés RIC

0 signaux d’alerte émis

0 transactions suspectes relevées
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Certification RJC CoP

L’entreprise est adhérente au RJC depuis juin 2020.

Créations Luxe a obtenu la certification RJC CoP a la suite d'un
audit en octobre 2022 réalisé par l'organisme SGS pour une
période de trois ans.

En octobre 2024 a eu lieu « The Mid-term review avec extension
scope pour |'atelier fonte», c’est un audit pour valider les actions

qui ont été mises en place pour corriger I'audit initial.

En fin année 2025 aura lieu un audit de renouvellement de l|a
certification RJC CoP (doit avoir lieu tous les 3 ans) .

Cet audit intégrera la mise a jour de 2024 du CoP.
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L’entreprise a accueilli sur cette période des stagiaires dans les différents services
et ateliers, de différents domaines et issus de différents cursus (formation

continue, reconversion ou alternance) en collaboration avec des organisations et
écoles locales.

@ 10 stagiaires garcons f-\ 7 stagiaires filles
PR g garg ) g

(2 5 collaborateurs recrutés
ooe6 7 collaborateurs ont quitté I’entreprise
° | Des sessions de formation externe ont été réalisées dans
";&a divers domaines : Usinage, ERP, sécurité incendie...

Participation au tournoi sportif inter-entreprise du Val de Morteau
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0 plaintes ou griefs recus et enregistrés

2 accidents de travail sans gravité

Travaux en projet :
* Extension de |la cafétéria
* Installation d’'une douche

* Réaménagement de la salle de prépa
* Refection Sol

organisations d’évenements conviviaux : Repas de fin d’année,

Barbecue/ Pétanque , bowling...
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Environnement

Affichage de l'indicateur suivi de consommation et mise en place d’un
.HHT indicateur sur I'empreinte carbone(Energies et eau).

Consommation d’Energie = . .
! 9 Sl + Empreinte carbone : consommations (-

eau et énergies -

}.‘“m i

Evolution mensuelle
et e v Evolution mensuelle

[l

Répartition mensuelle

’& Recyclage des métaux précieux :
C * Installation de filtre sur nos évacuations (machine a laver, lavabo,
{) découpe jet d’eau...).
®* Mise en place d’un suivi de la valorisation par type de déchet.
® Création d’un appareil pour nettoyer et filtrer nos machines
d’usinage.

Consommation eau
* L’installation de compteur sur nos machines de lavage, nous a

permis d’optimiser leur consommation d’eau.

Répartition mensuelle

CL

Créations luxe.



LE CSE se réunit avec la direction tous les mois.
Projet en cours :

* Annualisation du temps de travail

 Mise en place d’un partenariat avec Hello CSE

Une team « RJIC » a été mise en place pour suivre et se
répartir les exigences de la certification RJC.

- Droits de I’homme / Devoir de vigilance
- Conditions de travail

- Impacts environnementaux
- Informations produits

- Ancrage local
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Projection sur la prochaine période
Juillet 2025 a juin 2026

Audit de renouvellement RCJ CoP

ClL.

Axes d’améliorations :
Créations luxe.
° Amélioration continue des conditions de travail dans les ateliers (chantiers S
implantation et réorganisation)
* Internalisation d’un atelier de Laquage artisanal pour perpétuer les traditions et
éviter la perte d’un savoir-faire local de qualité
* Mise en place d’un Suivi interne de nos Métaux P. pour limiter les Achats /
Retraitements (Gaspillage / Transports / €)
° Pilotage de nos impacts environnemental de I’activité de I'entreprise avec la mise en
place d’indicateurs & d’un suivi par le Responsable QHSE
° Plan d’action finalisée sur la cohérence / homogénéité des Salaires selon les Echelon
/ Niveau de la Convention Collective
* Mise en place d’avantages salariaux avec le CSE

Projets principaux :

. Créer un Pilotage Groupe sur les Matieres Précieuses Clients / CL / Fournisseurs

* Augmenter notre panels fournisseurs stratégiques en veillant au respect indiscutable
des enjeux RJC

* Continuer le chantier de Traitement des Déchets de tous types

* Travailler sur 'amélioration de la Santé Mentale des Collaborateurs

Continuer de travailler sur le Devoir de Diligence au plus proche des partenaires

actuels et futurs

Conclusion :

Créations luxe continue ses efforts avec son équipe soudée pour affronter les difficultés et
ensemble trouver des solutions saines et pérennes.

Elle continue de tout mettre en ceuvre pour se développer en capitalisant sur ces piliers
fondamentaux : 'Humain en priorité, I'Environnement pour I’avenir, la Sécurité pour tous
sans oublier les enjeux économiques de Productivité et de Rentabilité.



